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1. Formalet er en bedre beslutning

VP beskriver en forventet forbedring med faelles referencepunkter. SE beskriver hele den resterende
indsats med en fast ressourceenhed. Prioriteringsindikator = forventede VP / resterende SE.
Veaerdi og stgrrelse skal vedrgre samme scope og samme aftalte effektvindue. Denne EnableAl-formel er
beslutningsstgtte, ikke en finansiel benefit-cost ratio eller en garanti for den bedste portefglje.

Far en prioritering skal ledelsen aftale, hvilken beslutning der faktisk treeffes: Skal vi undersgge idéen,
gennemfgre en begreaenset afprgvning, udbrede en afprgvet Igsning eller veelge en anden anvendelse af
ressourcerne? Vis altid bdde omkostningen ved neaeste fase og hele den forventede resterende vej til
den lovede effekt. Ellers far en billig pilot kunstigt hgj prioritet.

Laes fgrst VP-artiklen og SE-artiklen. Denne artikel forbinder beregningerne med beslutningsmgader,
ansvar og opfglgning. Interview- og beregningsreglerne er EnableAl’s operationalisering. Det generelle
princip om at forbinde vurdering fgr investering med evaluering bagefter har blandt andet fagligt afsaet
i HM Treasury, Green Book 2026.

2. Hvad skal sta i ledelsens oversigt?

Vis projekt, aktuel beslutningsfase, dokumenteret scope, centrale VP, direkte og indirekte subtotal,
lavt/hgijt scenarie, resterende SE fordelt pa K/R/U, VP/SE, naeste fases ressourcebehov, kontant behov,
knappe kompetencer, tid til effekt, ufravigelige krav og afhaengigheder. Tilfgj resultatejer,
evidensbegraensninger, seneste reviewdato og foreslaet naeste handling.

Et manglende vaesentligt input skal fremgd. En automatisk rang ma ikke skjule, at projektets
datagrundlag er ufaerdigt. Gem raekkefglgen med en kort begrundelse: »P4 undersgges farst, fordi den
centrale ratio er hgj, forretningskapacitet er tilgeengelig, og en kort test kan afklare churn-effekten.«
Det er mere efterprgveligt end »P4 fik flest point«.

De fem gennemgaende cases for hypotese

Projekt VP SE VP/SE Central rang
Nyt kundeonboardingforlgb 17,00 8,34 2,04 1
Videnassistent i kundeservice 19,50 11,47 1,70 2
Agent til fakturabehandling 25,32 18,99 1,33 3
Bedre IT-drift og beredskab 18,72 18,56 1,01 4
Faelles sikker Al-videnplatform 21,50 28,48 0,75 5

Tallene er illustrative modelberegninger fra de fem fulde forlgb. Onboarding ligger hgjest i ratio, men
fakturaagenten har stgrre samlet VP. Platformen kan veere en ngdvendig forudsaetning for andre
initiativer og skal derfor ogsa vurderes som del af en samlet pakke. En decimalforskel er ikke en sikker
forskel, nar intervallerne overlapper.
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3. En fast lokal skala, ikke en universel sandhed

Indseettes et nyt projekt med 15 VP og 5 SE, far det 3 VP/SE. De eksisterende projekters VP og SE
aendres ikke, men deres rang kan aendres. Det kraever, at kriterier, vaegte, referencer, prisar og
malevindue fortsat er de samme. Normalisering til »det bedste projekt i dagens liste« ville gdeleegge
denne egenskab og bruges derfor ikke.

Skalaen er mere stabil end relative projektpoint, men den er stadig et lokalt praeferenceindeks.
Ledelsen har valgt veerdien af forbedringerne og den linesere sammenlagning. En ratio kan sendre sig
betydeligt ved andre rimelige preeferencer. Vis derfor falsomhed, isaer nar projekter har meget forskellig
andel indirekte vaerdi.

En hgj ratio er ikke altid den bedste samlede anvendelse af et begraenset budget. Med 10 SE kan et
projekt med 12 VP og 4 SE have en hgjere ratio end et projekt med 25 VP og 10 SE. Hvis de sidste 6 SE
ikke kan bruges pa noget andet, giver det starre projekt flest samlede VP. Afhaengigheder, knappe
kompetencer, krav og tidskritikalitet skal derfor indga i den endelige portefgljebeslutning.

SAFe’s WSJF giver inspiration til at overveje flow, tidskritikalitet, risikoreduktion og muligheder. VP/SE
anvender ikke automatisk en cost-of-delay-formel. Registrér en konkret deadline og konsekvensen af at
vente ved siden af ratioen. Undga et vilkarligt »hastepoint«, der skjult seendrer modellen. SAFe, WSJF.

4. Dokumentationen for hver fase

For Hypotese: Beskriv problemet, alternativet uden projekt, et fgrste effektkort og et overslag over
hele resterende forlgb. Aftal, hvilken usikker antagelse undersggelsen skal afklare. Fasebevillingen gar
til afklaring, ikke til en pastdet fuld gevinst. Mal fx om relevant volumen, nettotid eller
integrationsmulighed kan dokumenteres.

For MVP: Brug hypoteseundersggelsen til nye VP- og SE-estimater. Afgraens rigtige brugere, sager,
kvalitetskrav og et repraesentativt forsgg. Vis bade lokal effekt i forsgget og prognosen for fuld
ibrugtagning. Et lille forsgg kan dokumentere enhedstid; det dokumenterer ikke automatisk samlet
volumen, adoption eller hele organisationens parathed.

For Skalering: Brug MVP’s observerede effekt, faktisk forbrug og organisatoriske erfaringer. Undersgg,
hvad der aendres ved nye grupper, flere integrationer, support, rettigheder, traening og drift. Skalering
er ikke kun flere licenser. Revurdér fuld VP, resterende K/R/U og den naeste bevilling.

Efter hver fase: Gem observationer, faktisk forbrug og afvigelsesforklaringer. Tag stilling til stop,
tilpasning, mere afklaring eller fortseettelse. Hvis det endelige effektvindue endnu ikke er observerbart,
maerkes gevinsten »prognose« eller »afventer«. En proxy ma ikke omdgbes til realiseret omsaetning
eller besparelse.
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5. Hvilke spgrgsmal skal lederen stille ved et fasemgade?

Spergsmal Kraevet dokumentation Mulig konsekvens

Hvad har vi faktisk lsert? Ny observation med kilde og scope Opdater specifikke input, ikke kun totalen
Hvilken veerdi er malt, og Ra indikatorer og effektvindue Adskil faktiske resultater og prognose
hvilken er stadig

forventet?

Hvor preecist ramte vi? Frossent mal, tolerance og samme Leer af fejl uden at omskrive historikken

malemetode

Er resultatet godt nok? Minimumseffekt og ufravigelige krav Fortseet ikke alene, fordi estimatet ramte
Hvad kreever det herfra? Resterende aktiviteter, indkgb, R og U Ny finansiering og kapacitetsbeslutning
Hvad sker der, hvis vi Alternativ, bindinger og eventuel afvikling Beslut ud fra fremtidig forskel

stopper eller veelger
noget andet?

Hvem handler nu, og Ejer, dato, betingelse og review En beslutning bliver en konkret handling
hvornar?

Resultatejeren accepterer effektmalet; projektlederen ejer ssmmenhaengen og versionshistorikken;
fagansvarlige star pa mal for estimaterne; gkonomi kvalitetssikrer prisgrundlag og budgeteffekter. En
feelles portefgljefunktion samler laering pa tvaers og falger gevinster efter leverance. Det kan vaere fa
personer med en fast rytme frem for et nyt organisatorisk kontor.

6. Frys grundlaget, og gem sendringer som sendringer

Et godkendt malekort og faseestimat gemmes med beslutnings-ID, dato, scope, modelprofil, formler,
datakilder og godkendere. Ny viden opretter en ny prognose. Den gamle beholdes. Regnearkets faner
Faseopfglgning og Malepunkter rummer fastlaste input; de er ikke automatisk erstattet af nye tal i
beregningsfanerne.

Log hver aendring med gammelt tal, nyt tal, drsag, evidens og beslutning. Eksempel:
»Anvendelsesandel 80 % til 65 %, fordi to grupper ikke kan fa adgang i farste 90 dage; dokumenteret af
adgangsplan; pavirker D1 og traeningsscope.« En sadan aendring kan bade reducere VP og aendre SE.
Undlad at justere alle tal med et generelt modenhedstillaeg.

Ved aendret kalibrering skal bade oprindelig profil og ny profil kunne vises. Historisk praecision males
mod det oprindeligt godkendte mal. Aktuel prioritering genberegnes pa én fzelles profil. Bland ikke
gamle VP fra en tidligere veegtning med nye SE uden at markere og afstemme forskellen.

7. Sadan beregnes afvigelser

Veaerdifejl: (faktisk forbedring - forventet forbedring) / absolut forventet forbedring. Hvis tid forventedes
at falde fra 12 til 9 minutter, er forbedringen 3. Et faktisk fald til 9,6 er 2,4, og afvigelsen er -20 %. Det
er forkert at beregne fejlen pa slutniveauet 9 minutter.

Storrelsesfejl: (scopejusteret faktisk ressourceforbrug - godkendt faseestimat) / godkendt
faseestimat. Vis ujusteret forskel ved siden af. En scopejustering kraever en seaerskilt dokumenteret
aendring. Glemt arbejde eller en forventet risiko, som indtraf, er ikke en fri adgang til at sendre baseline.

Slutprognosefejl: Sammenlign endeligt forbrug med bade oprindelig total og senere totalprognoser.
Vis samtidig basisafvigelse, s& en stor reserve ikke far en darlig aktivitetsprognose til at se preecis ud.
En ubrugt reserve er ikke en leveret besparelse i VP.

EnableAl - Undervisningsmateriale 3.1 - Beregningsmodel 3.0



Tolerance: Accepteret absolut forskel = det sterste af |[mal| x relativ tolerance og en aftalt absolut
tolerance. Ved mal nul bruges absolut afvigelse; der divideres ikke med nul. Eksempelpakken bruger
+50/25/15 % som illustrative fasevalg. Det er ledelsesregler, ikke statistiske konfidensintervaller eller
branchenormer.

Minimumseffekt og estimattolerance svarer pa forskellige spgrgsmal. Hvis mal er 3 minutter, tolerance
+25 % og minimum 2,5, er 2,4 minutter inden for tolerance, men under minimum. Beslutningen skal
adressere den utilstraekkelige effekt. En sikkerhedsbetingelse kan heller ikke opvejes af hgjere VP pa
andre omrader.

8. Leer af bade treefsikre og forkerte estimater

Opdel forklaringen i meengde, enhedseffekt, adoption, disponering af kapacitet, pris, produktivitet,
scope og risikohandelser. Undersgg, om samme fejl gentages. Hvis projekter konsekvent
undervurderer deltagertid, skal spgrgeguiden og referencegrundlaget a&ndres. Justér ikke modellen
efter én usaedvanlig haendelse uden at undersgge sammenligneligheden.

Se pa flere afsluttede projekter med samme definitioner. Vis bade retning og stgrrelse af afvigelser, og
medtag projekter, der blev stoppet. Ellers risikerer man kun at lzere af succeserne. Dokumentér en ny
referenceprofil med dato og begrundelse. GAO er fagligt afseet for at opdatere omkostningsestimater
med faktisk forbrug; denne konkrete lzeringsrytme er EnableAl’s forslag. GAO, 2020.

Undersgg ogsa, om testene faktisk reducerer beslutningsusikkerheden. En hypoteseundersggelse kan
vaere vellykket, selv om den far ledelsen til at stoppe. Den har da forhindret en stgrre investering pa et
forkert grundlag. En sadan laering skal beskrives konkret og ma ikke automatisk fa ekstra VP som
kompensation for et darligt projekt.

9. Undervisning i fortolkning: tre beslutningsovelser

@velse 1: Et nyt projekt. Tilfgj 15 VP og 5 SE til oversigten. Facit: ratio 3,00 og gverste centrale rang.
Ingen eksisterende VP/SE aendres. Bed derefter deltagerne pege pa en kapacitetsbegraensning, som
stadig kan forhindre opstart.

@Ovelse 2: Overlappende scenarier. Projekt A har 20 VP og 10 SE centralt; B har 16 VP og 9 SE. | et
ugunstigt, sammenhangende scenarie har A 10 VP og 15 SE, mens B har 14 VP og 10 SE. Facit: A
vinder centralt med 2,00 mod 1,78; B vinder i det beskrevne ugunstige forlgb med 1,40 mod 0,67. Find
den antagelse, der er billigst og vigtigst at afklare, far der vaelges.

@velse 3: Historisk forbrug. Et projekt har brugt 8 SE. Det kraever yderligere 4 SE at skabe 10
fremtidige VP, som ikke opstar ved at stoppe. Et alternativ kreever 4 SE og giver 12 fremtidige VP. Facit:
historisk forbrug ger ikke det farste projekt bedre. Sammenlign fremtidige alternativer, afhaengigheder,
afviklingsomkostninger og risiko. Den oprindelige projektratio bevares til opfalgning.

10. Kilder, cases og kompetencekontrol

De citerede kilder stgtter principper, ikke EnableAl’s talprofil. Morgan Stanley-casen kan bruges til at
diskutere Igbende kvalitetskontrol. METRs studie kan bruges til at diskutere forskellen mellem oplevet
og malt effekt. De fem illustrative forlgb viser konkrete beregninger uden at ggre dem til
dokumenterede kunderesultater.

En underviser skal kunne gennemfgre et fasemade, reproducere VP og SE fra kilder, opdage to former
for dobbeltteelling, skelne tolerance fra minimum og forklare, hvorfor den hgjest rangerede mulighed
ikke ngdvendigvis veelges. Brug workshopdrejebogen og skabelonerne til at gve denne kompetence.
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